Ingénieur de recherche - Responsable du département
« Projets transverses et ingénierie logicielle »

Descriptif du poste
La DSI de I'académie de Lyon, qui comprend 65 collaborateurs répartis en 5 péles, recherche un/e
responsable pour I'entité chargée de I'innovation et du développement au service des métiers.

Ce département composé de 5 ingénieurs d’études a pour mission d’accompagner et d’outiller les
services dans la transformation numérique de leurs métiers.

Missions

Accompagner la transformation numérique des métiers des agents en relation avec le service
de la modernisation

Concevoir, mettre en ceuvre, maintenir les solutions et en garantir la sécurité, la cohérence
et I'évolution dans le domaine correspondant en lien avec les autres départements de la DSI
Assurer un role de prescription, de conseil, d'assistance, d'information, de formation et
d’alerte a destination des usagers

Participer aux actions de gouvernance, management et pilotage de la DSI

Négocier et suivre les contrats de sous-traitance concernant les projets de développement
Participer au pilotage et a la gouvernance des développements académiques et régionaux

Activités principales

Piloter et animer I'équipe répartir la charge, planifier, coordonner les activités

Mobiliser sur les objectifs de service, informer et former les collaborateurs

Coordonner les partenaires internes et externes

Définir et mettre en place les normes, méthodes, procédures, outils et référentiels

Piloter I'optimisation des processus métiers

Manager le portefeuille d’applications

Assister la maitrise d'ouvrage dans la définition et la conception du projet et participer a la
sélection de solutions adéquates

Réaliser des pré-études, suivre et vérifier I'avancement des projets, le respect des cahiers des
charges, participer a la livraison et garantir sa conformité

Gérer la qualité des services de la conception a I'exploitation et veiller a leur amélioration
S'assurer de la fourniture et du support des services aux usagers et identifier les processus
critiques en relation avec les autres départements de la DSI

Compétences

Connaissances

Connaissances souhaitées dans le systeme d’information de I'Education Nationale
Techniques de management

Expertise du domaine

Méthodologie de conduite de projet (connaissance approfondie)



e Concepts et architectures du systeme d'information et de communication
e Techniques de conduite du changement (connaissance approfondie)

e Meéthode d'analyse des risques

e Architecture et I'environnement technique du systeme d'information

e Méthodes, outils, normes et procédures de la qualité

Compétences opérationnelles :
e Anticiper les évolutions fonctionnelles et techniques
e Modéliser et concevoir les architectures techniques du systéeme d'information
e Accompagner les changements
e Encadrer / Animer une équipe
e Gestion du conflit
e Communiquer et faire preuve de pédagogie
e Jouer un réle de conseil ou d'aide a la décision

Compétences comportementales :
e Capacité de prospective
e Capacité a développer une vision stratégique
e Réactivité

Rattachement hiérarchique
Le poste est placé sous I'autorité du directeur des systémes d’information

Environnement et contexte de travail
Le poste de travail est basé au rectorat de Lyon (69007).



